
【同意書】 
 

 私は、データ復旧について、下記のとおり同意します｡  
 

記 
 

1. 復旧の途中でエラーが起こる可能性があります。 確実に復旧ができることをお約束するものではございま

せん。 

2. データの消失、破損につきましては一切保証いたしません。 

3. データの復旧過程において、拡張子、日付、ファイル名等が代わる可能性あります。 

4. 当店でのデータお預かり期間は３０日となります。復旧完了通知後３０日間ご連絡・お引き取り頂けない場

合は発注の意思はないものとみなし、弊社で保管している障害磁気媒体を着払いにてお客様にご返却すると

共に、保管しているすべてのデータを消去致します。 

なお、返送先のあて先不明、連絡不通、受け取り拒否等によりお客様にご返却できない場合、調査結果を報

告した日から起算して９０日を経過したときは、弊社の判断により廃棄することができるものとします。 

5. 復旧データ納品後、３０日を経過した時点で、調査過程の情報を消去致します。このため、３０日経過後

は、ご返却した PC、磁気媒体、復旧データの内容に関して弊社は一切対応できないとともに一切責任を負

わないものとします。 

6. 前金として5,000円を頂戴しています。復旧不可及びご希望のデータが無い場合はご返金致します。 

7. 弊社は、お客様の逸失利益、データおよびプログラムの損失・破損、特別な事情から生じた損害（損害発生につき弊社が

予見し、または予見し得た場合を含みます。）、第三者からお客様に対してなされた損害賠償請求に基づく損害およびそ

の他一切の損害について何らの責任を負いません。 いかなる場合も、責任の限度は当社にお支払い頂いた該当サービス

料金を超えないものとします。 
8. 弊社はご利用者からの修理ご依頼品が受領された時点で、迅速な修理及び配送ができるように努めておりますが、天災、

システムトラブル、その他予期せぬ事態により配送が遅延する事があります。 これに関して直接的および間接的にご利

用者または第三者に発生した損害について、いかなる責任も負いません。  
 

以上 
平成        年　　月　　日  
 

ご署名： 

ご連絡先電話番号：  
 

ご返送先住所： 〒 

 
 
 

東京都武蔵野市吉祥寺南町2134ユニアス吉祥寺オフィスワン401 
株式会社ヤパン 代表取締役　大林浩司　殿 

前  全 

 

①前金分  ②お支払い総額  最終お支払い金額 (①  ②) 

円  円  円 



 
復旧作業　事前チェックシート 

 
使用機種  デジカメ  ビデオ

カメラ 
iOS  Android  ガラケー  Mac  PC  その他 

 

メーカー名   

 

機種名/型番   

 

メディアの種類  microSD   SD  HDD  USB　　
メモリー 

Compact 
Flash 

本体  その他   

 

容量 　　　　　
(フラッシュメモリ) 

〜2GB  4GB  8GB  16GB  32GB  64GB  128GB
〜 

その他 
 

 

容量 　　　　　
(SSD / HDD) 

〜
128GB 

〜
256GB 

〜
512GB 

〜1TB  〜2TB  〜3TB  4TB〜  その他 

 

どんな作業中に起

こったか 
 

 

トラブル後、何か

作業をしたか 
 

 

ご希望のデータ  写真  動画  Word  Ecxel  Power
Point 

PDF  テキスト  全て 

その他   

 

納品メディア  CDR 
700MB  

DVDR
4.3GB 

USB 
8GB  

USB 
16GB  

USB 
32GB  

USB 
64GB  

HDD   

メディア代  0円  0円  1,000
円 

2,000
円 

3,000
円 

4,000
円 

別途   

 

お持ち込みの場合
　+0円 

PC/Mac  USB  HDD  その他   

 

お預かり期間   

 

担当者   

 


